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RECEBIMENTO DO RECURSO
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CONTEXTO DA INSTITUIÇÃO PROPONENTE

Missão da Instituição: 

Promover a visão pela Assistência, Ensino e Pesquisa com sustentabilidade.

Histórico da Instituição: 

Instituto Paulista de Estudos e Pesquisas em Oftalmologia – IPEPO/INSTITUTO DA VISÃO, entidade privada sem fins
lucrativos fundada em 1990 por iniciativa dos Docentes do Departamento de Oftalmologia da UNIFESP. Desde então,
prestando serviços médicos através de diagnósticos, tratamentos clínicos e cirúrgicos em projetos assistenciais e
didáticos com a missão de contribuir para os avanços da oftalmologia e torná-los acessíveis a todos,
independentemente de sexo, raça, cor e condições socioeconômicas.

Com recursos provenientes de Operadoras de Saúde, Protocolos Clínicos, Doações e Contratos/Convênios com o
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SUS, o IPEPO – Instituto da Visão continua concretizando os anseios de melhoria e desenvolvimento da medicina para
todos, tanto na área de assistência como atividades de ensino e pesquisa, além de desenvolver amplo programa de
Oftalmologia Preventiva e Social, ajudando na formação de Recursos Humanos aplicáveis à Oftalmologia e Projetos de
Assistência.

Parcerias com Entidades Públicas e Privadas têm sido muito importantes para a realização dos projetos à população
carente de serviço de saúde oftalmológico. Outra atividade prioritária é a formação e inserção dentro dos Programas de
Saúde Comunitários e Médicos de Família, treinando estes profissionais nos aspectos básicos de atendimento primário
ocular e, formando técnicos de nível médio e superior que possam ajudar no atendimento do SUS.

Nestes 32 anos de prestação de serviços à comunidade, acumulou números expressivos de atendimentos realizados
com o total de 4.079.347.

No recente ano de 2022 acrescentou a esses números o total de 340.364 procedimentos de consultas, exames e
cirurgias, sendo que apenas para os pacientes do Sistema Único de Saúde totalizaram 302.347 (88,83%), mantendo
sua contribuição para a melhoria da qualidade de visão de toda nossa comunidade.

QUALIFICAÇÃO DO PLANO DE TRABALHO

Objeto: Custeio - Folha de pagamento, Material de consumo e Prestação de serviço para Desenvolvimento de Ações e 
Serviços Especializados de Apoio Diagnóstico e Terapia em Oftalmologia no Departamento de Gerenciamento 
Ambulatorial da Capital.

Detalhamento do Objeto - Itens: 

Descrição do Item Quantidade Itens Valor Unitário (R$) Valor Total (R$)

Folha de Pagamento de Pessoal -
Administrativo

1 R$ 236.416,15 R$ 236.416,15

Folha de Pagamento de Pessoal - Enfermagem 1 R$ 408.541,70 R$ 408.541,70

Folha de Pagamento de Pessoal - Outros
(Especificar no Plano de Trabalho)

1 R$ 189.729,39 R$ 189.729,39

Aquisição de Material de Consumo -
Medicamento

1 R$ 471.877,63 R$ 471.877,63

Aquisição de Material de Consumo - Outros
(Especificar no Plano de Trabalho)

1 R$ 5.000,00 R$ 5.000,00

Folha de Pagamento de Pessoal - Médico 1 R$ 82.262,28 R$ 82.262,28

Folha de Pagamento de Pessoal - Médico 1 R$ 425.666,52 R$ 425.666,52

Folha de Pagamento de Pessoal - Médico 1 R$ 167.057,53 R$ 167.057,53

Folha de Pagamento de Pessoal -
Administrativo

1 R$ 402.596,29 R$ 402.596,29

Prestação de Serviços 1 R$ 289.170,94 R$ 289.170,94

Prestação de Serviços - Outros (Especificar no
Plano de Trabalho)

1 R$ 1.487,94 R$ 1.487,94
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Descrição do Item Quantidade Itens Valor Unitário (R$) Valor Total (R$)

Aquisição de Material de Consumo - Escritório,
Papelaria e Impressos

1 R$ 10.704,83 R$ 10.704,83

Aquisição de material de consumo - material
médico e hospitalar

1 R$ 813.960,28 R$ 813.960,28

Totais 13 R$ 3.504.471,48 R$ 3.504.471,48
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Objetivo: 

OBJETIVO GERAL

Desenvolvimento de Ações e Serviços Especializados de Apoio Diagnóstico e Terapia em Oftalmologia no 
Núcleo de Gestão Assistencial - 63 Várzea do Carmo destinado aos pacientes referenciados pelas 
unidades de saúde por meio do Sistema SIRESP – Sistema Informatizado de Regulação do Estado de São 
Paulo. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

Execução de consultas especializadas em Oftalmologia, exames diagnósticos e procedimentos cirúrgicos 
no Ambulatório Várzea do Carmo, conforme discriminado neste Termo de Referência.

 Não será admitida a subcontratação, cessão ou transferência, total ou parcial, do objeto deste ajuste.

Justificativa:

O IPEPO - Instituto da Visão foi selecionado pela Organização Mundial da Saúde (OMS) via convênio com o National
Eye Institute (NEI), agência pertencente ao National Health Institute (NIH) do Governo Americano, e da Fundação de
Amparo à Pesquisa do Estado de São Paulo (FAPESP) para desenvolver o projeto sobre epidemiologia da cegueira e
da deficiência visual na cidade de São Paulo. Este projeto iniciou em junho de 2003 e teve como público alvo adultos
com 50 ou mais anos de idade residentes em região de baixa renda no município de São Paulo. Para composição da
amostra de estudo foram sorteadas 22 regiões geográficas dos bairros de Ermelino Matarazzo, Vila Jacuí e São Miguel
Paulista. Todos os 6.671 domicílios dessas regiões foram visitados por uma equipe de campo e 4.224 adultos com 50
anos ou mais foram convidados a participar de um exame oftalmológico completo, com dia e hora marcada. Os que
necessitaram de óculos, cirurgia ou outro tratamento ocular o receberam gratuitamente. Neste grupo examinado a
prevalência de deficiência visual foi de 4,8%, sendo que após exame de refração e prescrição das lentes adequadas
esta prevalência caiu para 2,0%. A prevalência de cegueira bilateral foi de 1,51%, caindo para 1,07% após exame de
refração e prescrição de lentes adequadas. As principais causas de cegueira foram doenças de retina (35% dos casos),
catarata (28%) e glaucoma (8%). Quanto à deficiência visual, a principal causa foi catarata (33%) seguida de erro
refrativo não corrigido (32%), doenças de retina (20%) e glaucoma (2%). Houve forte associação de cegueira com
idade mais avançada e com falta de escolaridade. Estes dados demonstram que a deficiência visual é um problema
importante em brasileiros mais velhos reforçando a necessidade de programas de prevenção de cegueira para pessoas
mais velhas com ênfase nos que têm pouca ou baixa escolaridade. Há necessidade de realizar ações para detecção e
tratamento de doenças de retina, a mais prevalente causa de cegueira irreversível na população estudada.
A Secretaria de Saúde do Estado de São Paulo ciente da importância das doenças que acometem a visão como causa
de baixa acuidade visual irreversível em São Paulo, implantou nestes últimos anos diversos serviços em Oftalmologia
Geral, gerando demanda de atendimento nessas subespecialidades.
A contribuição a ser fornecida neste Plano de Trabalho é com o conhecimento técnico e científico pela experiência
adquirida pelo IPEPO-Instituto da Visão para a melhoria da qualidade da visão aos pacientes assistidos.
O atendimento especializado para os pacientes com as patologias oftalmológicas elencadas representará uma
importante contribuição para a solução de vários problemas de visão apresentados pela população, atendimento de
acordo com as metas propostas em função das necessidades verificadas na demanda.

Local: Rua Leopoldo Miguez, 327 - Cambuci - São Paulo - CEP 01.518-020

METAS A SEREM ATINGIDAS

Metas Qualitativas:

Descrição da Meta: Produção acima de 85% da meta global
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Ações para Alcance:
configuração de agendas ofertando 30% acima da meta em
consultas e exames, visando a cobertura do absenteísmo.

Situação Atual: Grau de satisfação 80%

Situação Pretendida:
Total de procedimentos acima de 85% da meta mensal de
1.111 procedimentos

Indicador de Resultado: porcentagem final acima de 85% da meta mensal global

Fórmula de Cálculo do Indicador:
Resultado = total de procedimentos realizados no mes / total
pactuado como meta

Fonte do Indicador: relatório de produção mensal do sistema SIRESP

Descrição da Meta:
Grau de Satisfação dos Usuários - 80% ou mais em pesquisa
trimestral de avaliação

Ações para Alcance:

atender os usuários dentro do horário agendado do exame,
profissionais habilitados e treinados para realizar as tarefas e
atendimento do público, atendimento com cordialidade a todos os
usuários

Situação Atual: 80% dentro do período

Situação Pretendida:
alcançar os resultados de satisfação em pelo menos 80% das
avaliações respondidas pelos usuários

Indicador de Resultado:
porcentagem final acima de 80% de respostas satisfatórias em
relação ao total de usuários que respondem à pesquisa

Fórmula de Cálculo do Indicador:
somatória de pontos de respostas geram o coeficiente de
satisfação/total de usuários que respondem a pesquisa

Fonte do Indicador: pesquisa realizada por meio de formulários junto aos usuários

Descrição da Meta:
Qualidade de preenchimento dos prontuários no sistema S4SP
Prontuário

Ações para Alcance: Registro de todo atendimento no sistema de prontuário eletrônico

Situação Atual: 10% não conformidade

Situação Pretendida: registro de 100% dos atendimentos no sistema S4SP

Indicador de Resultado: até 10% de não conformidade nos prontuários analisados

Fórmula de Cálculo do Indicador:
10% dos registros auditados dos pacientes atendidos no mês no
prontuário eletrônico e 9% devem constar os registros obrigatórios
pela Resolução CREMESP.

Fonte do Indicador:
Relatório de Auditoria de prontuários, realizado pela Comissão de
Prontuários em atendimento do contrato programa NIH
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Descrição da Meta: Realização de exame pré operatório

Ações para Alcance:
Acompanhar o prazo observado para realização de exames
pré-operatório após a consulta

Situação Atual: Até 45 dias após a consulta

Situação Pretendida: até 45 dias após a consulta de retina ou glaucoma

Indicador de Resultado:
tempo de realização do exame inferior a 45 dias após a
consulta

Fórmula de Cálculo do Indicador: média do prazo para realização do exame após consulta

Fonte do Indicador:
relatório SIRESP das agendas de consulta e de exames
realizados

Descrição da Meta:
Realização de Procedimento ou Cirurgia pós exame pré-
operatório

Ações para Alcance:
Acompanhar o prazo observado para realização do
procedimento após os exames pré-operatórios

Situação Atual: Até 45 dias após a consulta

Situação Pretendida: Até 45 dias após os exames pré operatórios

Indicador de Resultado:
tempo de realização da cirurgia inferior a 45 dias após
exames

Fórmula de Cálculo do Indicador:
média do prazo para realização da cirurgia após os exames
pré operatórios

Fonte do Indicador: relatório SIRESP das agendas de exames e cirurgias

Descrição da Meta:
Cadastro dos Profissionais no CNES - 100% de cadastro no
CNES dos profissionais que atuam na Unidade

Ações para Alcance: cadastro de todos profissionais da entidade conveniada no CNES

Situação Atual: 100 % cadastro dos profissionais que atuam na unidade

Situação Pretendida:
todos os profissionais da equipe devidamente cadastrados no
CNES da unidade

Indicador de Resultado: 100% dos profissionais cadastrados no CNES da unidade

Fórmula de Cálculo do Indicador:
Resultado = total de profissionais cadastrados/ total de
profissionais atuantes na unidade

Fonte do Indicador:
site do CNES: http://cnes.datasus.gov.br/ e relatório de glosas de
faturamento
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Metas Quantitativas:

Descrição da Meta:

Quantitativas | Consultas - De Glaucoma (Inclui Tonometria,
Biomicroscopia De Fundo, Gonoscopia, Fundoscopia E Campimetria
Binoculares) Mensais E Consulta De Retina( Inclui Mapeamento De
Retina, Tonometria E Binoscopia De Fundo Binoculares)

Ações para Alcance:
Disponibilizar recursos humanos e manter necessários a realização
das consultas

Situação Atual: 470 consultas / mês

Situação Pretendida: 585 consultas / mês

Indicador de Resultado: Números de consultas

Fórmula de Cálculo do Indicador: Soma e números de consultas realizadas a cada mês

Fonte do Indicador: Relatório da Produção

Descrição da Meta:

Quantitativas | Exames - Biometria Binocular, Retinografia Colorida
Binocular, Retinografia Fluorescente Binocular, Fotocoagulação A
Laser Monocular, Campimetria Binocular, Oct- Tomografia De
Coerência Ótica

Ações para Alcance:
Disponibilizar recursos humanos, e materiais necessários para a
realização dos exames

Situação Atual: 254 exames por / mês

Situação Pretendida: 327 exames por mês

Indicador de Resultado: número de exames

Fórmula de Cálculo do Indicador: soma de número de exames realizados a cada mês

Fonte do Indicador: Relatório de produção

Descrição da Meta:

Quantitativas | Cirurgias - Vitrectomia Posterior, Vitrectomia Posterior
C/Perifluorcarbono+Endolaser, Vitrectomia Posterior + Infusão Óleo
Silicone, Facectomia Com Implante De Lente Intraocular, Cirurgia
Filtrante (Trabec+Esclerec Profunda), Yag Laser Iridotomia/Capsulotomia
Mono

Ações para Alcance:
Disponibilizar recursos humanos e materiais necessários para a
realização das cirurgias

Situação Atual: 59 cirurgias por mês

Situação Pretendida: 61 cirurgias por mês

Indicador de Resultado: Números de cirurgias
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Fórmula de Cálculo do Indicador: soma de número da cirurgias a cada mes

Fonte do Indicador: Relatório de produção

Descrição da Meta:
Quantitativas | Infusões Intravitreas ( Com Trancinolona) , (
Com Anti-Vege)

Ações para Alcance:
Disponibilizar recursos humanos e materiais necessários
para a realização das Infusões Intravitreas

Situação Atual: 122 Injeções / mês

Situação Pretendida: 138 Injeções / mês

Indicador de Resultado: Números de injeções

Fórmula de Cálculo do Indicador: Soma de número da injeções a cada mês

Fonte do Indicador: Relatório da Produção
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ETAPAS OU FASES DE EXECUÇÃO

Ordem Etapa
Duração da execução (em

dias)
Descrição

1 Recursos Humanos 15

Pontos mensais, cálculos
profissionais, compra de
benefícios, geração de folha
de pagamento, benefícios e
despesas mensais para
todos os profissionais,
admissão e demissão
profissional clt envia e
devolve informações a
contabilidade conferência
das informações dos
envolvidos em atividades
profissionais como Técnico
de Enfermagem;
Enfermeiro; Recepcionista;
Faturista; Assistente
Financeiro; Líder de
Atendimento; Tecnólogo em
Oftalmologia; Gerente Adm.
e Financeiro.

2 Outros serviços de terceiros 10

Execução dos serviços e
conferência dos resultados
apresentado mensal com
plataforma de compras ,
manutenção e reparos de
equipamentos preventivos e
corretivos, sistema
hospitalar ERP, serviço de
terceirização de impressão
de impressão, serviços de
medicina do trabalho,
serviços prestados de
contabilidade e seguro de
responsabilidade e serviço
de moto frete.

GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO
SECRETARIA DA SAÚDE 
SECRETARIA DA SAUDE

.                                                 .

S
E

S
P

T
A

20
23

00
18

86
D

M



Ordem Etapa
Duração da execução (em

dias)
Descrição

3 Medicamentos 7

Processo de recebimento
das áreas para cotações e
compras de medicamentos
realizados a cada 07 dias
mensalmente, para
efetivação das compras dos
itens AGUA BI
DESTILADA,COLIRIO COM
PVPI,METILCELULOSE ,
SERINGA,CEFTAZIDON,CO
LIRIO,
PILOCARPINA,MITOMICINA
,AGUA BI-
DESTILADA,COLIRIO
FENILEFRINA,METILCELUL
OSE,CELOFTAL,COLIRIO
VIGADEXA,OLEO DE
SILICONE,AGUA PARA
INJEÇÃO, COLIRIO
IODOPOVIDONA,MITOCIN
AMPOL,CILODEX POMADA
,COLIRIO VIGAMOX ,OLEO
DE SILICONE
5000,AMICACINA
100MG,COLIRIO
MAXIDEX,MITOCIN,

4
Outros matérias de
consumo - Material de
escritório

5

Processo de recebimento
das áreas para cotações e
compras de materiais de
escritório realizados a cada
05 dias mensalmente, para
efetivação das compras dos
itens Material de escritório e
informática, folha de sulfite,
caneta cor preta, vermelha,
azul, marca texto, cartucho
para impressora, mouse,
teclado, marca texto, blocos
de formulário oftalmológico.

5 Serviços Médicos 30

Prestação de serviços
Médico oftalmológico e
Anestesista - Pessoa
Jurídica realizado
mensalmente
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Ordem Etapa
Duração da execução (em

dias)
Descrição

6
Prestação de Serviços -
Utilidades Publicas

7

Processo de recebimento
das contas de telefonia e
internet conferidas e
aprovadas pelos
responsáveis da área e
programação para
pagamento 07 dias.

7
Aquisição de Material de
Consumo - Outros -
Uniformes

7

Processo de recebimento de
cotação e recebimento pela
área responsável dentro do
mês quando há necessidade
de compras 07 dias.

8 MATERIAL HOSPITALAR 7

Cotações compras cada 07
dias mensalmente,
efetivação-LENTE ACRY
PHILIC,ÁGUA DESTILADA
PURIFICADA,ALCOOLABS
OLUTO,ALCOOL GEL
ANTISSEPTICO,ALCOOL
ETILICO,AVENTALCIR.
ESTERIL,BISTURI CLEAR
& DUAL & ESCL & HP &
RETO,BLEFARO ARAME &
BARRAQUER,BOLSA
STD,BSS SOL.
SALINA,CABO
BIPOLAR,CAIXA
TERMICA,CAMPO
CIRURGICO,CAMPO
OPERATORIO,CANETA DE
FACO,CANETA DE
IRRIG,CANULA,CART
MONARCH,CARTUCHOLIO,
CATETER,CHAVE PARA
CANETA,COMPRESSA
COTONETE,CILINDRO,ELE
TRELETRO
VITRECTOMIA,KIT VITRE
TOTAL IOLJECT LOCAÇAO
GAS

 
PLANO DE APLICAÇÃO DE RECURSOS FINANCEIROS

Ordem
Tipo
Objeto

Item Especificação Proponente % Concedente %
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1
Custeio -
Folha de
pagamento

Folha de
Pagamento de
Pessoal -
Administrativo

Folha de pagamento anual
com pessoal administrativo
direto (Recepcionistas)

0,00 0,00% 236.416,15 6,75%

2
Custeio -
Folha de
pagamento

Folha de
Pagamento de
Pessoal -
Enfermagem

Folha de pagamento anual
com Técnicos de
Enfermagem e Enfermeiros

0,00 0,00% 408.541,70 11,66%

3
Custeio -
Folha de
pagamento

Folha de
Pagamento de
Pessoal -
Outros
(Especificar
no Plano de
Trabalho)

Folha de pagamento anual
com Outros Técnicos
(Tecnólogo Oftalmologia)

0,00 0,00% 189.729,39 5,41%

4

Custeio -
Material
de
consumo

Aquisição de
Material de
Consumo -
Medicamento

Medicamentos e Reagentes 0,00 0,00% 471.877,63 13,47%

5

Custeio -
Material
de
consumo

Aquisição de
Material de
Consumo -
Outros
(Especificar
no Plano de
Trabalho)

Uniformes 0,00 0,00% 5.000,00 0,14%

6
Custeio -
Folha de
pagamento

Folha de
Pagamento de
Pessoal -
Médico

Coordenação médico anual 0,00 0,00% 82.262,28 2,35%

7
Custeio -
Folha de
pagamento

Folha de
Pagamento de
Pessoal -
Médico

Serviços médicos
oftalmologista anual.

0,00 0,00% 425.666,52 12,15%

8
Custeio -
Folha de
pagamento

Folha de
Pagamento de
Pessoal -
Médico

Serviços médico
especialidades anual

0,00 0,00% 167.057,53 4,77%

9
Custeio -
Folha de
pagamento

Folha de
Pagamento de
Pessoal -
Administrativo

Folha de pagamento equipe
Administrativa anual.

0,00 0,00% 402.596,29 11,49%
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10
Custeio -
Prestação
de serviço

Prestação de
Serviços

Prestação de serviços
diversos anual, com
manutenção de
equipamentos,
contabilidade, plataforma de
compras , sistema ERP,
motoboy

0,00 0,00% 289.170,94 8,25%

11
Custeio -
Prestação
de serviço

Prestação de
Serviços -
Outros
(Especificar
no Plano de
Trabalho)

Outros custos ( utilidade
publica internet e telefonia)

0,00 0,00% 1.487,94 0,04%

12

Custeio -
Material
de
consumo

Aquisição de
Material de
Consumo -
Escritório,
Papelaria e
Impressos

Material de escritório e
informática, folha de sulfite,
caneta cor preta, vermelha,
azul, marca texto, cartucho
para impressora, mause,
teclado, marca texto, blocos
de formulário oftalmológico.

0,00 0,00% 10.704,83 0,31%

13

Custeio -
Material
de
consumo

Aquisição de
material de
consumo -
material
médico e
hospitalar

LENTE ACRY PHILIC
,ÁGUA DESTILADA
PURIFICADA,ALCOOL
ABSOLUTO,ALCOOL EM
GEL
ANTISSEPTICO,ALCOOL
ETILICO,AVENTAL CIR.
ESTERIL,BISTURI CLEAR

0,00 0,00% 813.960,28 23,23%

Total: R$ 0,00 0,00%
R$
3.504.471,48

100,00%
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1. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
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Nº Parcela Valor Parcela % Proponente % Concedente %
Total de

Desembolso

1 292.039,29 8,33 0,00 0,00 292.039,29 8,33 292.039,29

2 292.039,29 8,33 0,00 0,00 292.039,29 8,33 292.039,29

3 292.039,29 8,33 0,00 0,00 292.039,29 8,33 292.039,29

4 292.039,29 8,33 0,00 0,00 292.039,29 8,33 292.039,29

5 292.039,29 8,33 0,00 0,00 292.039,29 8,33 292.039,29

6 292.039,29 8,33 0,00 0,00 292.039,29 8,33 292.039,29

7 292.039,29 8,33 0,00 0,00 292.039,29 8,33 292.039,29

8 292.039,29 8,33 0,00 0,00 292.039,29 8,33 292.039,29

9 292.039,29 8,33 0,00 0,00 292.039,29 8,33 292.039,29

10 292.039,29 8,33 0,00 0,00 292.039,29 8,33 292.039,29

11 292.039,29 8,33 0,00 0,00 292.039,29 8,33 292.039,29

12 292.039,29 8,33 0,00 0,00 292.039,29 8,33 292.039,29

Valor
Total

3.504.471,48 100,00 0,00 0,00 3.504.471,48 100,00 3.504.471,48

1. PREVISÃO DE EXECUÇÃO

Início: A partir da data de assinatura do Ajuste:

Término: Vigência do Ajuste

2. RESPONSÁVEIS PELA ELABORAÇÃO DESTE PLANO

CPF Nome RG Cargo E-mail

151.545.108-95
MARCELO SANTOS
CHAGAS

235848396 Financeiro marcelo@institutodavisao.org.br

  
ASSINATURAS DIGITAIS

Documento assinado digitalmente pela(s) pessoa(s) abaixo, conforme Decreto Federal 8.539 de 08/10/2015.

 

 

São Paulo, 24 de Maio de 2023
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RUBENS BELFORT MATTOS JUNIOR 
Diretor Presidente

INSTITUTO PAULISTA DE ESTUDOS E PESQUISAS EM OFTALMOLOGIA - IPEPO 

CLÁUDIO MOLINA MARTINES 
Diretor Técnico de Saúde III

DEPARTAMENTO DE GERENCIAMENTO AMBULATORIAL DA CAPITAL / DIRETORIA 

ALDEMIR HUMBERTO SOARES 
Coordenador de Saúde

COORDENADORIA DE SERVIÇOS DE SAÚDE / GABINETE DO COORDENADOR 

ELEUSES VIEIRA DE PAIVA 
Secretário de Saúde

Gabinete do Secretário 

GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO
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SECRETARIA DA SAUDE
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